
24·02·26 Journée
multithématique
centres de santé

Nos partenaires :

Maison de 
l’Environnement, 

14 av. Tony 
Garnier, Lyon 7e

8h45-
9h 

Présentation de la journée
et temps pour faire
connaissance

9h-
9h30

9h30-
10h30

PLÉNIÈRE 1 : Actualité du
numérique en santé

10h30-
11h15

PLÉNIÈRE 2 : État des lieux et
enjeux de la sécurité des
systèmes d’information en santé

Accueil

11h30-
12h45 6 ATELIERS THÉMATIQUES

L’IA, une ressource technique dans
nos métiers de gestionnaire.

Des outils pour mieux gérer les RDV
non honorés et les refus de soins.

PEPS 2 - Le retour.

Face au turn-over, quelle stratégie
d’intégration des salariés 

dans les CDS ?

Permanence des soins ambulatoires en
CDS : modalités de mise en oeuvre.

Atelier entre centres de soin dentaire.

Déjeuner12h45-
13h45 

Intervention de la Maison 
de l’Environnement

13h45-
14h15

Programme GRCS 
1er trimestre 2026 + envies 
et besoins des adhérents

14h15-
14h45

14h45-
16h

WORLD CAFÉ : appropriation
des nouveaux indicateurs de
l’accord national

16h15-
16h30 Conclusion

Protocoles pluriprofessionnels.

Démarche qualité.

Implication des usagers.

Publics vulnérables.

Prévention.

Santé environnementale.


